
データバックアップ確認シート 
お客様が作成したワードやエクセルファイル、デジタルカメラ画像等のデータバックアップを行います。 
設定情報のバックアップは出来ませんのでプロバイダーから送付されているインターネットやメールへの接続設定情報を 
ご用意下さい。 
ソフトウェアは再インストールが必要です。インストール用 CD等も合わせて御用意して頂く必要があります。 
 
Ⅰデータバックアップ作業は以下の 3工程に分かれています。 
①データバックアップ 
他のパソコンや外付けハードディスク、CD-Rへデータを退避します。 
②パソコンリカバリ 
データを退避した後にパソコンを工場出荷状態に戻します。 
③退避したデータのリカバリ 
①で退避したデータを工場出荷状態に戻したパソコンへ移行します。 
 
Ⅱ依頼作業の範囲（◇の部分にレ点を入れ必要な作業をご指示下さい。） 
◇ データバックアップのみ 
（5ギガバイトまで￥15,750、（送り込みの場合は￥10,500）超えた場合 1ギガバイト毎プラス￥3,150） 
データ退避先のパソコン、外付けハードディスクをご用意下さい。 
退避先機器がご準備できない場合 CDにコピーを取る事も可能です。1枚あたり 600MB/¥2,100が別途必要です。 
◇データバックアップ、パソコンリカバリ（データバックアップ費用にプラス￥5,250） 
リカバリ CDを御用意下さい。(リカバリ CDがない機種もあります。取扱説明書、メーカへご確認下さい。) 
◇データバックアップ、パソコンリカバリ、データリカバリ作業全て（データバックアップ費用にプラス￥10,500） 
機器の準備は当社で行います。 
パソコンを購入後にお客様がインストールしたソフトウェア、プリンター機器などのドライバーCD、プロバイダーから送付
されているインターネットへの接続設定情報をご用意下さい。 
 
Ⅲバックアップデータの確認 
バックアップを行うデータは下記を基本にしております。 
・Internet Explorerのお気に入り 
・Outlook Expressのアドレス帳及び送、受信メールデータ 
・マイドキュメント内データ(アカウントが複数ある場合はお知らせ下さい) 
上記以外に必要なデータがある場合は必ずフォルダ名かファイル名をお知らせ下さい。 
（「会計データ」等の指示では作業が行なえません。又、Outlook Express以外のメーラーをご利用の場合も 
バックアップを行うフォルダ名やデータ名をお知らせ下さい。） 
 
 
 

*データバックアップは必ず行なえると保証出来る作業ではありません。 
ハードディスク障害等で読み取れず作業が行なえない場合がある事をご承知おき下さい。 
作業が行なえなかった場合、送り込みの場合は無料ですが訪問作業時は¥5,250を頂戴致します。 
上記金額のほかに公共機関を使用した際にかかる交通費(送り込みの場合は往復配送費)が別途必要です。 
不明な点はご面倒でも必ず事前にお問い合わせ頂きますようお願いします。 
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